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Анкета для детей об удовлетворённости лагерной сменой 
	
	4 балла – совершенно согласен


	3балла – согласен
	2 балла – трудно сказать


	1 балл – не согласен
	0 баллов – совершенно не согласен

	Я жду наступления нового дня в лагере с радостью
	
	
	
	
	

	В лагере у меня обычно хорошее настроение
	
	
	
	
	

	 У нас хорошие вожатые/воспитатели
	
	
	
	
	

	 Ко всем взрослым в нашем лагере можно обратиться за советом и помощью в любое время.
	
	
	
	
	

	 У меня есть взрослый в нашем лагере, которому я особенно доверяю
	
	
	
	
	

	В отряде я всегда могу свободно высказывать своё мнение
	
	
	
	
	

	У меня есть любимые занятия в нашем лагере
	
	
	
	
	

	Я с удовольствием питаюсь в лагере
	
	
	
	
	

	 Когда смена закончится, я буду скучать по нашему лагерю
	
	
	
	
	


Анкета для детей об удовлетворённости лагерной сменой – 2

Отметь те ответы, которые совпадают с твоими

1.Что ты ожидал (а) от лагеря?

- Разнообразных мероприятий: игр, соревнований, конкурсов, экскурсий  
- Новых открытий, того, что не было раньше                                                          - Ничего не ждал(а), не знаю.                                                                          

2.Что тебе не понравилось в лагере? 

- Организация условий и соблюдение режима (жарко в помещениях, много ходили пешком, было скучно, выполнение зарядки, питание)

Организация досуга (разучивание песен, уборка, нет кружков, мало настольных игр, в плохую погоду нечем заниматься)
Некомфортное личностное пространство (нет друзей, обижают, скучно) 

Понравилось всё.                                                                                               - 

3.Что тебе понравилось? 
•
Организация досуга (спортивные, развлекательные,

 познавательные мероприятия)                                                                    - 96,1%

•
Активное общение, новые друзья, дружный коллектив                 - 59,8% 

•
Организация питания                                                                          - 87%

4.Изменился (ась) ли ты как личность за время пребывания в лагере?

•
Да, конечно                                                                                           -81,7%

•
Трудно сказать                                                                                     -17,1%

•
Думаю, что нет                                                                                     - 1,2%

5.Какие из мероприятий лагеря тебе понравились и запомнились?

•
Спортивные (соревнования, эстафеты, конкурсы)                            -58%

•
Развлекательные ( праздники, дискотеки, поездки)                          - 26%

•
Познавательные ( развивающие, настольные, компьютерные 

 игры, посещение библиотеки)                                                                      - 16%

6.Было ли скучно в лагере?
•
Да, было скучно                                                                                   -7,9%

•
Нет, было интересно и весело                                                            -92,1%

8. Жалеешь ли ты о чем-то, что произошло за время пребывания в лагере?
 О чем?

•
Было мало поездок                                                                                -1,3%

•
Поссорился с ребятами                                                                         -0,4%

•
Жалко, что быстро закончился сезон                                                 -98,3%

9. Что из того, что ты получил(а) в лагере, ты можешь

использовать в своей повседневной жизни уже сейчас?

•
Стал (а) коммуникабельным, умею дружить                                  -53,4%

•
Полюбил(а) спортивные игры, пойду в спорт секцию                   -23,1%

•
Понравилось петь и танцевать, запишусь в кружок                      -19,7%

•
Буду вести ЗОЖ                                                                                 -2,8% 

•
Ничего                                                                                                 -1%

10. Что бы ты хотел(а) пожелать себе? 

•
Быть в лагере каждый год                                                                  -59,3%

•
Быть здоровым                                                                                    -18,3%

•
Быть добрым и хорошо учиться                                                        -21,2%

•
Ничего                                                                                                  -1,2%

11. Что бы ты хотел(а) пожелать другим ребятам?

•
Встретиться вновь в лагере                                                               -44,8%

•
Никогда не ругаться, дружить                                                          -27,3%

•
Быть здоровыми, заниматься спортом                                             -25,9%

•
Ничего                                                                                                  -2%

12. Что бы ты хотел (а) пожелать педагогам?

•
Здоровья                                                                                              -41,9%

•
Быть всегда такими добрыми и отзывчивыми                                 -39,3%                 

•
Любить свою работу                                                                          -15,8% 

•
Ничего                                                                                                  -3%

13. Самое важное событие в лагере, было ли оно?

•
Открытие и закрытие                                                                         -22,3%

•
У меня появился настоящий друг (подруга)                                    -53,4%

•
Праздники                                                                                           -22,9%

•
Трудно сказать                                                                                    -1,4%
	
	4 – совершенно согласен


	3 – согласен


	2 – трудно сказать


	1 – не согласен


	0 – совершенно не согласен 

	Отряд, в котором отдыхает наш ребенок, можно назвать дружным
	179/44,7%
	160/40%
	36/9%
	25/6,3%
	0/0%

	В среде своих товарищей по отряду  наш ребенок чувствует себя комфортно
	139/34,7%
	163/40,7%
	70/17,5%
	28/7,1%
	0/0%

	Педагоги проявляют доброжелательное отношение к нашему ребенку
	211/52,7%
	153/38,3%
	20/5%
	16/4%
	0/0%

	Мы испытываем чувство взаимопонимания в контактах с администрацией и педагогами пришкольного лагеря, где отдыхает наш ребенок
	197/52,7%
	194/48,4%
	9/2,3%
	0/0%
	0/0%

	В столовой пришкольного лагеря хорошо готовят
	143/35,8%
	179/44,8%
	36/9%
	42/10,5%
	0/0%

	Педагоги справедливо оценивают достижения  нашего ребенка
	168/42%
	197/49,3%
	22/5,5%
	13/3,2%
	0/0%

	Педагоги лагеря учитывают индивидуальные особенности нашего ребенка
	141/35,3%
	199/49,8%
	40/10%
	20/5%
	0/0%

	В пришкольном лагере проводятся мероприятия, которые полезны и интересны нашему ребенку.
	151/37,8%
	229/57,2%
	12/3%
	8/2%
	0/0%

	В лагере работают кружки, секции,  где может заниматься наш ребенок
	143/35,8%
	229/57,2%
	16/4%
	12/3%
	0/0%

	В пришкольном лагере заботятся о физическом развитии и здоровье нашего ребенка
	140/35%
	254/63,5%
	6/1,5%
	0/0%
	0/0%

	Посещение пришкольного лагеря способствует формированию достойного поведения  и профилактике вредных привычек  нашего ребенка
	146/36,5%


	236/59%
	10/2,5%
	8/2%
	0/0%

	Администрация и педагоги создают условия в лагере для проявления и развития способностей      нашего ребенка
	142/35,5%
	243/60,7%
	11/2,8%
	4/1%
	0/0%


Анкета для родителей об удовлетворённости лагерной сменой

1.    Отряд, в который ходит наш ребёнок, можно назвать дружным.

2.    В лагере наш ребёнок чувствует себя комфортно.

3.    Педагоги проявляют доброжелательное отношение к нашему ребёнку.

4.    Мы испытываем чувство взаимопонимания в контактах с педагогами нашего ребёнка.

5.    В ЦРТДЮ, где занимается наш ребёнок, хорошие педагоги.

6.    Педагоги справедливо оценивают достижения нашего ребёнка.

7.    Педагоги учитывают индивидуальные особенности нашего ребёнка.

9.  В ЦРТДЮ проводятся мероприятия, которые полезны и интересны нашему ребёнку.

10.    Педагоги дают нашему ребёнку глубокие и прочные знания.

11.    В ЦРТДЮ заботятся о физическом развитии и здоровье нашего ребёнка.

12.  ЦРТДЮ способствует формированию достойного поведения нашего ребёнка.

13.    Администрация и педагоги создают условия для проявления и развития способностей нашего ребёнка.

14.    ЦРТДЮ по-настоящему готовит нашего ребёнка к самостоятельной жизни.
Анкета удовлетворенности родителей и детей качеством работы лагеря

Проводилась с учетом трех критериев:

1. Условия обслуживания детей в пришкольном лагере

2. Уровень воспитательно-развлекательных  мероприятий

3. Требования к персоналу.  
1. Условия обслуживания включают:

создание и обеспечение необходимых условий для пребывания детей в пришкольном лагере, их обучения и воспитания в соответствии с  СанПинами и правилами пожарной безопасности;

предоставление родителям информации, связанной с деятельностью пришкольного лагеря; соблюдение режимных моментов. 

организация питания. 

Исследование показало, что условия обслуживания устраивают 75,4% родителей и 76% отдыхающих детей, удовлетворяют частично 17,5% родителей и 15,5% детей, причем 7,8% детей и их родителей не удовлетворены условиями обслуживания.

Родители не всегда обладают полной информацией, связанной с деятельностью пришкольного лагеря, так же родителей и детей не совсем удовлетворяет организация  питания в лагере.

2.Уровень воспитательно-развлекательных мероприятий включает:

проведение мероприятий (спортивных, познавательных, развлекательных) в соответствии с планом и программой работы лагеря;

качественный и количественный уровень мероприятий (насыщенность, разнообразие, новизна, учет индивидуальных, возрастных особенностей детей); 

обеспеченность оборудованием, инвентарем, канцелярскими принадлежностями.

Воспитательно-развлекательные мероприятия удовлетворяют 95% родителей и 92,5% детей, удовлетворяют частично 3% родителей и 6,5% отдыхающих детей, не удовлетворяют 1,5% родителей и детей. Причем 2% родителей отметили, что, по их мнению, в пришкольных лагерях недостаточно, оборудования, инвентаря для организации и проведения всевозможных мероприятий.

3.Требования к персоналу включают:

Педагог, работающий в лагере должен обладать знаниями, опытом, необходимым для выполнения возложенных на него обязанностей;

При оказании услуг работники пришкольного лагеря должны проявлять к отдыхающим, их родителям (законным представителям) вежливость, внимание, выдержку, предусмотрительность, терпение. 

Данные анкетирования убедительно свидетельствуют, что требования к персоналу удовлетворяют 97,7% родителей и 92,5% отдыхающих детей, удовлетворяют частично 1,5% родителей и 6,5% детей, 1% детей и 0,8% родителей не удовлетворены требованиями к персоналу. 

1% детей   неудовлетворенных требованиями к персоналу - это тот персонал лагеря, который не всегда проявляют вежливость, внимание, выдержку, предусмотрительность и терпение.

Таким образом, в целом удовлетворенность родителей качеством работы пришкольных лагерей составляет 89,3 %, частично удовлетворены- 7,3%, не удовлетворены 3,4%. Удовлетворенность отдыхающих детей  составила- 87%, частично удовлетворены- 9,5%, не удовлетворены качеством работы пришкольных лагерей -3,5%.

1.Мы рады, что…

ребенок посещает пришкольный лагерь (ребенок под присмотром)     -62,8%

есть возможность отдохнуть хоть в пришкольном лагере                      -27,9%

у ребенка организован досуг, он занят и развивает свои способности  -9,3%

2.Нам жаль, что….

В пришкольном лагере только одна смена                                                  -87,1%

Мало оборудования, инвентаря для игр и занятий                                     - 2%

Питание в лагере скудное                                                                             - 8,5%

Нет возможности купаться                                                                            -1,4%

Дети не ходили в походы                                                                            - 1%

3.Мы надеемся, что…..

на следующее лето будет лагерь                                                                -37,6% 

в пришкольном лагере будет II смены                                                       -48,1%          

администрация лагеря учтет наши пожелания                                         - 12,5%

наш ребенок будет активным весь год                                                       -1,8%

Метод недописанных предложений

(для родителей) об удовлетворённости лагерной сменой

1.Мы рады, что…

ребенок посещает пришкольный лагерь (ребенок под присмотром)     -62,8%

есть возможность отдохнуть хоть в пришкольном лагере                      -27,9%

у ребенка организован досуг, он занят и развивает свои способности  -9,3%

2.Нам жаль, что….

В пришкольном лагере только одна смена                                                  -87,1%

Мало оборудования, инвентаря для игр и занятий                                     - 2%

Питание в лагере скудное                                                                             - 8,5%

Нет возможности купаться                                                                            -1,4%

Дети не ходили в походы                                                                            - 1%

3.Мы надеемся, что…..

на следующее лето будет лагерь                                                                -37,6% 

в пришкольном лагере будет II смены                                                       -48,1%          

администрация лагеря учтет наши пожелания                                         - 12,5%

наш ребенок будет активным весь год                                                       -1,8%

1.
Какие мероприятия нравится посещать вашему ребёнку в ЦРТДЮ в течение учебного года?

2.
Какие мероприятия ещё были бы важны и полезны для вашего ребёнка?

3.
Охотно ли он делится своими впечатлениями о мероприятиях: чем занимался, что было интересного, что нового узнал?

4.
Показывает ли свои поделки, другие результаты деятельности?

5.
В каком настроении приходит ребёнок после занятий?

6.
Чему научился ваш ребёнок, какие знания, навыки приобрёл на занятиях?

7.
Оцените по 10-бальной шкале:

•
Преимущественное настроение ребёнка после занятий 1_2_3_4_5_6_7_8_9_10

•
Достижения ребёнка во внеурочной деятельности за год 1_2_3_4_5_6_7_8_9_10

Уважаемые родители! Закончите предложения:

Когда мой ребёнок возвращается из ЦРТДЮ после лагеря или другого внеурочного занятия, то он (она)…

Анкета об удовлетворённости детей программой лагерной смены
 (для родителей)
1.    Отряд, в который ходит наш ребёнок, можно назвать дружным.

2.    В лагере наш ребёнок чувствует себя комфортно.

3.    Педагоги проявляют доброжелательное отношение к нашему ребёнку.

4.    Мы испытываем чувство взаимопонимания в контактах с педагогами нашего ребёнка.

5.    В ЦРТДЮ, где занимается наш ребёнок, хорошие педагоги.

6.    Педагоги справедливо оценивают достижения нашего ребёнка.

7.    Педагоги учитывают индивидуальные особенности нашего ребёнка.

9.    В ЦРТДЮ проводятся мероприятия, которые полезны и интересны нашему ребёнку.

10.    Педагоги дают нашему ребёнку глубокие и прочные знания.

11.    В ЦРТДЮ заботятся о физическом развитии и здоровье нашего ребёнка.

12.    Учебное заведение способствует формированию достойного поведения нашего ребёнка.

13.    Администрация и педагоги создают условия для проявления и развития способностей нашего ребёнка.

14.    ЦРТДЮ по-настоящему готовит нашего ребёнка к самостоятельной жизни.

Анкета об удовлетворённости детей программой лагерной смены 

(для детей)
1.Что ты ожидал от лагерной смены?

- встреч с интересными людьми

- чтобы в лагере мне было интересно 

- просмотра новых художественных и мультипликационных фильмов 

- возможность попробовать себя в роли жюри 

- возможность проявить себя в различных направлениях деятельности

- зрелищности и веселья 

- приятного времяпровождения 

- ничего.

2.Насколько оправдались твои ожидания?

- оправдались полностью, все было здорово 

- могло быть и лучше 

- программа была скучной и неинтересной.

3.Кем ты был в течении смены?

- членом детского жюри 

- активным участником всех дел 

- заинтересованным зрителем 

- наблюдателем.

Если бы ты был организатором, то изменил бы (убрал, добавил)  

-  походы экскурсии 

-  встречи с интересными людьми. 

4.Твое самое яркое впечатление о лагере.
Методы диагностики проведения мероприятий

Анкета для детей 

Пожалуйста, отметь ответы, которые совпадают с твоими

1. Чего ты ожидал (а) от мероприятия?

- Разнообразных номеров, игр, конкурсов, призов, подарков  


- Чтобы было интересно

- Ничего не ждал(а), не знаю.                                                                          

2. Что тебе не понравилось на мероприятии? 

- Организация мероприятия (жарко в зале, неудобно сидеть, ничего не видно)                           

- Сценарий (было скучно, неинтересно)

- Некомфортное личностное пространство (рядом шумели, мешали смотреть) 

- Понравилось всё.                                                                                            

3. Что тебе понравилось? 

- Организация мероприятия (удобно сидеть, всё видно и слышно)                                                                      

- Сценарий (было интересно)

- Активное общение (не просто смотрели, но участвовали)

4. Помогло ли тебе мероприятие открыть что-то новое для себя?

- Да, конечно                                                                                                   

- Трудно сказать                                                                                            

- Думаю, что нет.                                                                                            

5. Какие моменты мероприятия тебе понравились и запомнились?

- Соревновательные (игры, конкурсы)                                

- Развлекательные (художественные концертные номера)                               

- Познавательные (вопросы викторины)                                                                 

6. Было ли скучно на мероприятии?

- Да, было скучно                                                                                        

- Нет, было интересно.                                                                  

7. Жалеешь ли ты о чём-то, что произошло за время мероприятия? 

- Жалею, что не активно участвовал(а) в предлагаемых играх и конкурсах

- Жалею, что вообще пришёл (пришла) на мероприятие                                                                             

- Жалко, что быстро закончилось мероприятие.                                                      

8. Что из того, что было на мероприятии, ты можешь использовать в своей повседневной жизни уже сейчас?

- Сыграю с друзьями в те игры, в которые играли на мероприятии

- Проведу в школе те конкурсы, которые проводили на мероприятии

- Ничего.                                                                                                

9. Что бы ты хотел(а) пожелать себе? 

- Участвовать как зритель на каждом мероприятии                                                                  

- Быть активным участником каждого мероприятия                                                        

- Стать организатором мероприятий

- Ничего.                                                                                                  

Анкета об удовлетворённости детей мероприятиями (5-11 класс)

1.Что ты ожидал от мероприятия? (Отметь)

- чтобы было интересно 

- узнать что-то новое

- научиться чему-то новому

- возможность проявить себя в различных направлениях деятельности

- веселья 

- приятного времяпровождения 

- возможность поделать что-нибудь всем вместе

- ничего.

2.Насколько оправдались твои ожидания? (Отметь)

- оправдались полностью, все было здорово 

- могло быть и лучше 

- было скучно и неинтересно.

3.Кем ты был на мероприятии? (Отметь)

- активным участником 

- заинтересованным зрителем 

- равнодушным наблюдателем.

4.Если бы ты был организатором мероприятия, то изменил бы (убрал, добавил)___________________________________________________________ 

5.Твое самое яркое впечатление о мероприятии: 

___________________________________________________________________  

      Анкета об удовлетворённости детей мероприятиями (5-11 класс)

1.Что ты ожидал от мероприятия? (Отметь)

- чтобы было интересно 

- узнать что-то новое

- научиться чему-то новому

- возможность проявить себя в различных направлениях деятельности

- веселья 

- приятного времяпровождения 

- возможность поделать что-нибудь всем вместе

- ничего.

2.Насколько оправдались твои ожидания? (Отметь)

- оправдались полностью, все было здорово 

- могло быть и лучше 

- было скучно и неинтересно.

3.Кем ты был на мероприятии? (Отметь)

- активным участником 

- заинтересованным зрителем 

- равнодушным наблюдателем.

4.Если бы ты был организатором мероприятия, то изменил бы (убрал, добавил)__________________________________________________________ 

5.Твое самое яркое впечатление о мероприятии: 

__________________________________________________________________ 

Методика «Определение эмоционального отношения

 детей к мероприятиям» (6-10 лет)

Проводится в конце каждого мероприятия. Дети могут действовать как коллективно, так и индивидуально. 

Вариант 1

Детям предлагаются цветные карточки (зелёного, фиолетового, коричневого, чёрного, серого цветов) и чистый лист А4. 

Педагог или ведущий даёт детям задание: выбрать из предложенных цветных карточек ту, которая больше всего отражает их настроение после проведённого мероприятия и приклеить их на лист бумаги. Дети могут приклеивать карточки все вместе или каждый по отдельности. 

Вариант 2

Дети могут оценить не только своё эмоциональное состояние после проведённого мероприятия, но и то, какое настроение было у них до мероприятия. Таким образом можно узнать, как проведение мероприятия изменило настроение детей.

Анализ диагностики

При выборе детьми зелёного цвета отмечается положительное эмоциональное состояние, хорошее настроение.

При выборе чёрного цвета отмечаются отрицательное отношение, негативизм, резкое неприятие того, что происходит, преобладание плохого настроения.

При выборе серого цвета отмечаются нейтральное отношение, отсутствие эмоций, пассивное неприятие, равнодушие, опустошённость, ощущение ненужности.

При выборе коричневого цвета отмечаются тревога, беспокойство, напряжение, страх.

Анкета для детей об удовлетворённости мероприятием

	
	4 балла – совершенно согласен
	3 балла – согласен
	2 балла – трудно сказать


	1 балл – не согласен
	0 баллов – совершенно не согласен

	Я жду наступления нового мероприятия с радостью
	
	
	
	
	

	На мероприятии у меня обычно хорошее настроение
	
	
	
	
	

	У нас хорошие ведущие
	
	
	
	
	

	У меня есть ведущий на наших мероприятиях, который мне особенно нравится
	
	
	
	
	

	На мероприятии я всегда могу свободно высказывать своё мнение
	
	
	
	
	

	У меня есть любимые мероприятия в нашем Центре
	
	
	
	
	

	Я с удовольствием участвую в мероприятиях
	
	
	
	
	

	Когда мероприятие закончится, я буду ждать следующего
	
	
	
	
	


Анкета для детей об удовлетворённости мероприятием

	
	4 балла – совершенно согласен
	3 балла – согласен
	2 балла – трудно сказать


	1 балл – не согласен
	0 баллов – совершенно не согласен

	Я жду наступления нового мероприятия с радостью
	
	
	
	
	

	На мероприятии у меня обычно хорошее настроение
	
	
	
	
	

	У нас хорошие ведущие
	
	
	
	
	

	У меня есть ведущий на наших мероприятиях, который мне особенно нравится
	
	
	
	
	

	На мероприятии я всегда могу свободно высказывать своё мнение
	
	
	
	
	

	У меня есть любимые мероприятия в нашем Центре
	
	
	
	
	

	Я с удовольствием участвую в мероприятиях
	
	
	
	
	

	Когда мероприятие закончится, я буду ждать следующего
	
	
	
	
	


Анкета для родителей об удовлетворённости мероприятием

	
	4 балла – совершенно согласен
	3 балла – согласен
	2 балла – трудно сказать


	1 балл – не согласен
	0 баллов – совершенно не согласен

	Наша семья ждёт наступления нового мероприятия с радостью
	
	
	
	
	

	На мероприятии у нашей семьи обычно хорошее настроение
	
	
	
	
	

	У нас в Центре хорошие ведущие
	
	
	
	
	

	Есть мероприятия, которые нам особенно нравятся
	
	
	
	
	

	Я всегда могу свободно высказывать своё мнение о мероприятиях
	
	
	
	
	

	Мне нравится, что мой ребёнок участвует в мероприятиях
	
	
	
	
	

	Мой ребёнок с удовольствием участвует в мероприятиях
	
	
	
	
	

	Когда мероприятие закончится, я буду ждать следующего
	
	
	
	
	


Анкета для родителей об удовлетворённости мероприятием

	
	4 балла – совершенно согласен
	3 балла – согласен
	2 балла – трудно сказать


	1 балл – не согласен
	0 баллов – совершенно не согласен

	Наша семья ждёт наступления нового мероприятия с радостью
	
	
	
	
	

	На мероприятии у нашей семьи обычно хорошее настроение
	
	
	
	
	

	У нас в Центре хорошие ведущие
	
	
	
	
	

	Есть мероприятия, которые нам особенно нравятся
	
	
	
	
	

	Я всегда могу свободно высказывать своё мнение о мероприятиях
	
	
	
	
	

	Мне нравится, что мой ребёнок участвует в мероприятиях
	
	
	
	
	

	Мой ребёнок с удовольствием участвую в мероприятиях
	
	
	
	
	

	Когда мероприятие закончится, я буду ждать следующего
	
	
	
	
	


Анкета для родителей

«Удовлетворённость организацией и результатами мероприятий ЦРТДЮ»

1.
Какие мероприятия нравится посещать вашему ребёнку в ЦРТДЮ в течение учебного года?______________________________________________

2.
Какие мероприятия ещё были бы важны и полезны для вашего ребёнка?___________________________________________________________

3.
Охотно ли он делится своими впечатлениями о мероприятиях: чем занимался, что было интересного, что нового узнал?_____________________

4.
Показывает ли свои поделки, другие результаты деятельности?_______

5.
В каком настроении приходит ребёнок после мероприятий?__________

__________________________________________________________________

6.
Чему научился ваш ребёнок, какие знания, навыки приобрёл на мероприятиях?_____________________________________________________

7.
Оцените по 10-бальной шкале преимущественное настроение ребёнка после мероприятий ЦРТДЮ 1_2_3_4_5_6_7_8_9_10 (от плохого-1 до замечательного -10).

8. Закончите, пожалуйста, предложение: Когда мой ребёнок возвращается из ЦРТДЮ после мероприятия, то он (она)________________________________

____________________________________________________________________________________________________________________________________

Анкета для родителей

«Удовлетворённость организацией и результатами мероприятий ЦРТДЮ»

1.
Какие мероприятия нравится посещать вашему ребёнку в ЦРТДЮ в течение учебного года?______________________________________________

2.
Какие мероприятия ещё были бы важны и полезны для вашего ребёнка?___________________________________________________________

3.
Охотно ли он делится своими впечатлениями о мероприятиях: чем занимался, что было интересного, что нового узнал?_____________________

4.
Показывает ли свои поделки, другие результаты деятельности?_______

5.
В каком настроении приходит ребёнок после мероприятий?__________

__________________________________________________________________

6.
Чему научился ваш ребёнок, какие знания, навыки приобрёл на мероприятиях?_____________________________________________________

7.
Оцените по 10-бальной шкале преимущественное настроение ребёнка после мероприятий ЦРТДЮ 1_2_3_4_5_6_7_8_9_10 (от плохого-1 до замечательного -10).

8.  Закончите, пожалуйста, предложение: Когда мой ребёнок возвращается из ЦРТДЮ после мероприятия, то он (она)________________________________

____________________________________________________________________________________________________________________________________

Результаты начального этапа лагерной диагностики

 С целью выяснения представлений детей о лагере была проведена методика незаконченных предложений. Для проведения данной методики нами самостоятельно был разработан стимульный материал из 12 предложений, которые предлагалось продолжить детям. В исследовании приняло участие 77 детей, пребывающих в лагере. Дети работали письменно, самостоятельно, не совещаясь. Для обработки результатов все ответы детей были собраны и разложены по группам. При обработке ответов, были выделены следующие номинации:

· настроение во время прихода в лагерь;

· настроение во время ухода из лагеря;

· отношение к вожатым;

· предпочтения в занятиях;

· не любимые занятия;

· отношение к лагерю;

· представления о счастье.

Далее была составлена Таблица 1 с номинациями и вариантами ответов детей. Данная таблица была заполнена количественными данными. После этого были построены диаграммы и сделаны соответствующие выводы. 
	Настрое-ние во время прихода в лагерь
	Настрое-ние во время ухода из лагеря
	Отношение к вожатым
	Предпочтения в занятиях
	Нелюбимые занятия
	Отношение к лагерю
	Представ-ления о счастье

	Хорошее: 47
	Хорошее: 22 
	Позитивное: 74
	Помощь другим: 20
	Есть определённую еду: 5
	Позитивное: 75
	Дружба: 25

	Отличное: 13
	Отличное: 22
	Негативное: 3
	Творчество (рукоделие, рисование, организация мероприятий): 33
	Заниматься спортом (танцами, ходить пешком): 4
	Негативное: 2
	Лагерь: 13

	Веселое: 5
	Плохое (грустное): 25
	
	Игры: 15
	Мероприятия:4
	
	Любовь и семья: 20

	Обычное (нормальное): 10
	Обычное (нормальное): 7 
	
	Танцы: 31
	Бездельничать: 6
	
	Здоровье: 7



	Другое: 2
	Другое: 1
	
	Спорт (теннис, бассейн): 15
	Все нравится:58
	
	Материальные блага: 5

	
	
	
	Отдых: 10
	
	
	Не определились: 7

	
	
	
	Не определились: 10
	
	
	


Исходя из данных таблицы, можно сделать следующие выводы: 

1. У  47 детей хорошее  и 13 отличное настроение во время прихода в лагерь.  Большинство ответов было положительными, лишь 10 ответов были нейтральными, 2 ответа не соответствовали поставленному вопросу. Негативных ответов выявлено не было.   
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2. Во время ухода из лагеря, у 44 детей отмечается хорошее и отличное настроение (по 22 соответственно). У 25 детей, посещающих лагерь, выявлено грустное настроение во время ухода из лагеря, которое они объясняют нежеланием покидать лагерь, а также прощаться с вожатыми и друзьями.  
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На основе полученных данных можно составить следующую гистограмму:
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Отношение к вожатым у 74 из 77 положительное, лишь у 3 оно отрицательное.  На вопрос «По-моему, лучший вожатый — тот, кто ...» большинство детей ответило: 

· «тот, кто любит детей»;

· «тот, кто помогает детям»;

· «тот, кто понимает детей». 

Трое детей назвали конкретные имена вожатых.

Ответы на вопрос «Если бы я был вожатым, то я бы…» у многих детей совпадали с ответами на предыдущий вопрос:

· «я бы любил детей»;

· «я бы помогал детям»;

· «я бы понимал детей». 

     Негативных ответов на оба вопроса выявлено не было. 

На вопрос «По-моему, хуже всего, когда вожатый...» самыми частыми ответами было:

· «ругается»;

· «не играет с детьми»; 

· «не понимает детей».

3. Самыми любимыми занятиями в лагере у детей являются творческие занятия (рукоделие, рисование, организация мероприятий) и танцы, далее следует помощь другим, игры и спорт. Менее популярными ответами были отдых и неопределившиеся с предпочтениями. 
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На основании вышеперечисленных данных, можно сделать вывод, что дети, посещающие лагерь любят разнообразные виды деятельности и с удовольствием принимают участие в мероприятиях лагеря. 

4. Самыми нелюбимыми занятиями у детей являются:

· безделье;

· есть определённую еду (кашу, гороховый суп и т.д.); 

· заниматься спортом (танцами, ходить пешком);

· некоторые мероприятия.

75% опрошенных утверждают, что в лагере им все нравится, и нелюбимых занятий у них нет. 
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На основании вышеперечисленных данных, можно сделать вывод дети, посещающие лагерь, активные, инициативные, творческие, не любят сидеть без дела. 

5. У 75 детей, посещающих лагерь, было выявлено позитивное отношение к лагерю, лишь у двух – негативное. На вопрос «Мне очень не нравится, когда ребята из нашего отряда...» многие отвечали: 

· «кричат»;

· «ведут себя недружно»;

· «не слушаются вожатых»; 

· «обижают других»;

· и «обзываются».

На вопрос «От пребывания в лагере я жду…» самым популярным ответом было «положительных эмоций». 

6. У 70 детей сформировались представления о счастье, лишь у 7 нет чёткого представления по данному вопросу. Для детей счастье – это:

· для 25 – дружба;

· для 20 – любовь и семья; 

· для 13 – наш лагерь;

· для 7 – здоровье. 

Наименее популярным ответом являются материальные ценности, их выбрало лишь 5 детей. 
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Вышеперечисленные данные были получены на основании следующего ключа: 

1. Настроение: 1, 11.

2. Занятия: 2, 3, 6.

3. Вожатые: 4, 5, 8.

4. Лагерь: 7, 9, 10.

5. Счастье:12.

Результаты промежуточного этапа лагерной диагностики
В качестве промежуточной диагностики с целью получения информации о настроении, отслеживания эффективности вхождения детей в микросоциум, степени принятия ими норм и правил совместного пребывания в группе, степени адаптации к условиям лагеря, была проведена методика «Я в круге».

Для проведения данной методики был разработан стимульный материал – окружность на формате А5. Детям дано было задание поставить точку (крестик или любой другой символ) в том месте, где они ощущают себя в отряде, учитывая, что круг – это отряд; на обратной стороне листа дети подписывали свое имя и фамилию. Задание выполнялось детьми самостоятельно, не совещаясь друг с другом.

При анализе все рисунки детей собирались и делились по  группам по месту положения значка. Многие дети подошли творчески к данному заданию: в кругу они рисовали различные рисунки. Особое внимание уделялось отметкам за кругом и на границе круга. Это те дети, которые не ассоциируют себя с отрядом. 
Далее был сделан вывод по каждому отряду:

В отряде №1 приняло участие в данной диагностике 15 детей из 15. Все отметки и рисунки были только положительной направленности. Агрессии, дискомфорта, нежелания находиться в отряде выявлено не было.

В отряде №2 было продиагностировано 11 из 20 детей. Все отметки были только позитивной направленности. Агрессии, дискомфорта, нежелания находиться в отряде выявлено не было.
В отряде №3 в данной диагностике приняло участие 15 человек из 17. Большинство отметок было положительной направленности. На границе круга была только одна отметка, т.е. только один ребенок не ассоциирует себя с отрядом, не испытывает комфорта во время нахождения в отряде и лагере в целом. Один ребенок подошел очень творчески к заданию, дорисовав из круга теннисную ракетку, объясняя это любовью к теннису и своему отряду. 

В отряде №4 участие в диагностике приняло участие 16 детей из 17. 14 отметок детей были позитивной направленности, 2 отметки были на границе круга. На основании этого, можно сделать вывод, что двое детей чувствуют себя некомфортно в отряде и не ассоциируют себя с ним.

В отряде №5 было продиагностировано 17 детей из 21. 8 детей сделало отметку близко к границе круга, 1 ребенок сделал отметку вне круга. На основании вышеизложенного можно сделать вывод, что более половины диагностируемых детей испытывают дискомфорт во время нахождения в отряде и  лагере в целом. 
Результаты итоговой диагностической методики
 «Вот и смена прошла»

 С целью получения отзывов детей о работе лагеря в целом, выполнения анализа деятельности, сбора конструктивных предложений об итогах работы лагеря и обеспечения планирования на следующий учебный год была проведена итоговая диагностика «Вот и смена прошла» и «Смайлики». 

Для проведения методики «Вот и смена прошла» нами самостоятельно был разработан стимульный материал из 12 вопросов, на которые предлагалось ответить детям. В исследовании приняло участие 56 детей, пребывающих в лагере. Дети работали письменно, самостоятельно, не совещаясь. Для обработки результатов все ответы детей были собраны и разложены по группам.

Анализируя ответы на вопросы итоговой анкеты «Вот и смена прошла», были вычислены следующие данные:

1. Ожидания от лагеря.

Большинство детей лагеря ожидали положительных эмоций (55%) и интересных мероприятий и событий (16%).  Среди остальных были такие ответы, как «ожидаю встретить друзей, «чего-то большего» и «всего того, что было».

2. То, что понравилось.

39 % детей ответили, что им всё понравилось, так же любимым развлечением у детей оказался бассейн (37,5%). Был выявлен интерес и положительные отзывы детей к шоу «Один в один», походам в кино, Александре Александровне и выступлениям в лагере. 
3. То, что не понравилось:

· все понравилось 70%;

· определенные мероприятия (кино, Музыкальная гостиная             и т.д.); 

· другое («то, что вожатые работают не до конца лагеря», «плохое настроение», «мало мастерских», «что другие не хотели принимать участие в конкурсах»);

· выходы за пределы лагеря на мероприятия;

· всё не понравилось 1,8%.

4. Дружба. 

Большинство из ребят подружились с кем-либо, лишь 5 ребят не нашли себе друзей в лагере.

5. Занятость и настроение детей в лагере. 

Большинство детей в лагере (86%) никогда не скучали в лагере или это случалось очень редко. 
6. Пожелания другим ребятам.
Пожелания другим ребятам были только положительной направленности, например, они желали друг другу дружбы, здоровья, положительных эмоций, хорошего лета, отличной учебы и т.д. Лишь двое детей не дали ответа на данный вопрос. 

7. Самое важное событие в лагере.

Самым важным событие в лагере дети считают открытие лагеря, митинг, закрытие лагеря. Многие дети отмечают важность всех проведенных мероприятий. 

8. То, чему научились в лагере.

Благодаря этому вопросу было выявлено то, что в лагере большинство детей научилось добру и дружбе, а так же рукоделию и плаванию.

9. Пожелания вожатым. 

Большинство пожеланий вожатым от диагностируемых детей были позитивными («счастья», «удачи», «здоровья», «отличного лета», «чтобы они оставались такими же добрыми, красивыми и умными»). Пожелания, которые настораживают: «быть не строгими», «чтобы они не умерли». 7 ребят, не пожелали ли вожатым ничего. 

Результаты диагностической методики «Смайлики»

Для проведения методики «Смайлики» мы изготовили смайлики и листы с названием каждого из мероприятий. В исследовании приняло участие большинство детей, пребывающих в лагере. Детям предлагалось отметить, приклеивая смайлики на листы с названием мероприятий, именно те мероприятия, которые понравились им больше всего (приклеивали веселый смайлик) или не понравились вовсе (грустный смайлик). 

Анализируя количество грустных и веселых смайликов итоговой диагностики «Смайлики», были вычислены следующие данные:

1) Открытие лагеря «Сказочный дворец» 

Веселые смайлики: 29

Грустные смайлики:1

2) День защиты детей в кинотеатре «Смена»

Веселые смайлики: 36

Грустные смайлики:0

3) Бассейн

Веселые смайлики: 46

Грустные смайлики:0

4) «Школа светофорных наук

Веселые смайлики: 16

Грустные смайлики:6

5) Кинотеатр «Октябрь»

Веселые смайлики: 37

Грустные смайлики: 2

6) Сказкотерапия и тренинг

Веселые смайлики: 15

Грустные смайлики: 1

7) Шоу «Один в один»

Веселые смайлики: 59

Грустные смайлики: 0

8) «Ты-вожатый!»

Веселые смайлики: 48

Грустные смайлики: 2

9) Мастер-класс по актёрскому мастерству

Веселые смайлики: 25

Грустные смайлики: 10

10) «День Сказки»

Веселые смайлики: 32

Грустные смайлики: 1

11) Игра по станциям «Сказочные дорожки» 

Веселые смайлики: 22

Грустные смайлики: 4

12) «Митинг, посвященный Дню памяти скорби»

Веселые смайлики: 30

Грустные смайлики: 1

13) Боулинг «Арена»

Веселые смайлики: 32

Грустные смайлики: 2

Вывод: На основании выше изложенного можно сделать вывод о том, что самыми понравившимися мероприятиями для диагностируемых детей являются:

· Шоу «Один в один»;

· «Ты – вожатый!»;

·  Бассейн;

· Кинотеатр «Октябрь»; 

· «День Сказки»;

·  Митинг, посвященный Дню памяти скорби»;

· Боулинг «Арена». 

Порадовало то, что дети использовали большинство улыбающихся смайликов, а грустных насчитывалось лишь от 0 до 3.

К сказкотерапии и тренингу, «Дню сказки», Игра по станциям «Сказочные дорожки» у детей сложилось положительное впечатление, ибо по ним было насчитано большое количество улыбающихся смайликов и минимальное грустных. Хотелось бы отметить то, что дети присутствовали на мастерских не в полном составе или не присутствовали вообще, поэтому результаты стоит оценивать в соотношение смайликов веселый/грустный конкретно по каждому мероприятию.

Диагностика процесса адаптации ребёнка в лагере
 (для младшего школьного возраста)
Проективная методика «Школа зверей»

Для диагностики процесса адаптации ребёнка в лагере можно использовать проективную методику «Школа зверей».

Поскольку психологическая защита формируется на неосознанном уровне, то исследование её механизмов может проводиться с помощью проективных методик. Одна из них – «Школа зверей». Она даёт возможность выявить выяснить причины недостаточной адаптации и определить способы коррекции.

Рисование для младших школьников привычно и интересно. Анализ изображённого дает возможность сделать некоторые предположения о тех трудностях, которые возникли у детей в процессе деятельности в лагере. Может проводиться как в групповой, так и в индивидуальной форме.

Оборудование. Бумага, цветные карандаши.

Предварительная подготовка 

Ведущий. Сейчас мы с вами совершим удивительное путешествие в волшебный лес. Сядьте удобно, расслабьтесь, закройте глаза. Представьте, что мы оказались на солнечной лесной полянке. Послушайте, как шумят листья над головой, мягкая трава касается ваших ног. На полянке вы видите «Школу зверей». Посмотрите вокруг. Какие звери учатся в этой школе? А какой зверь в ней учитель? Чем занимаются ученики? А каким животным вы видите себя? Что вы при этом чувствуете? Проживите эти чувства в себе. Вы можете находиться еще некоторое время в этой «Школе зверей», пока я буду считать до 10, а затем откройте глаза. 

Инструкция

Ведущий: Уважаемые дети! Вы побывали в «Школе зверей». А теперь возьмите карандаши и бумагу и попробуйте нарисовать то, что «видели». 

Дети выполняют задание.

Посмотрите внимательно на свой рисунок и найдите то животное, которым могли бы быть вы. Рядом с ним поставьте букву «я». 

Интерпретация
1. Положение рисунка на листе. Положение рисунка ближе к верхнему краю листа трактуется как высокая самооценка, как недовольство своим положением в коллективе, недостаточность признания со стороны окружающих. Положение рисунка в нижней части – неуверенность в себе, низкая самооценка. Если рисунок расположен на средней линии, то у ребёнка все в норме.

2. Контуры фигур. Контуры фигур анализируются по наличию или отсутствию выступов (типа щитов, панцирей, игл), прорисовке и затемнению линий – все это защита от окружающих. Агрессивная – если выполнена в острых углах; со страхом или тревогой – если имеет место затемнение контурной линии; с опасением, подозрительностью – если поставлены щиты, заслоны.

3. Нажим. При оценке линий необходимо обратить внимание на нажим. Стабильность нажима говорит об устойчивости, слабый нажим – о проявлении тревожности, очень сильный – о напряженности. О тревожности может свидетельствовать разорванность линий, наличие обводов, следы стирания.

4. Наличие деталей, соответствующих органам чувств, – глаза, уши, рот. 

Отсутствие глаз свидетельствует о неприятии информации, изображение ушей (тем более больших и детально прорисованных) говорит о заинтересованности в информации, особенно касающейся мнения окружающих о себе. Открытый, заштрихованный рот – о лёгкости возникновения страхов. Зубы – признак вербальной агрессии.

5. Анализ качества и взаимодействия персонажей показывает особенности коммуникативных отношений. Большое количество вступающих в различные отношения друг с другом (играют, изображены в учебной деятельности и т.д.) и отсутствие разделяющих линий между ними говорит о благоприятных взаимоотношениях с товарищами по отряду. В противном случае можно говорить о трудностях в построении контактов с другими детьми.

6. Характер отношений между животным-учителем и животным, изображающим ребёнка. 

Необходимо проследить, нет ли противопоставления между ними? Как расположены фигуры учителя и ученика по отношению друг к другу?

7. Цветовая гамма. Яркие, жизнерадостные тона говорят о благополучном эмоциональном состоянии ребёнка. Мрачные тона могут свидетельствовать о неблагополучии и угнетенном состоянии.

Методика «Недописанные предложения»


Один из методов определения результативности реализации программы лагерной смены – это «Недописанные предложения». Каждому ребёнку даётся лист бумаги с написанными на нём начальными частями предложений. Задача ребёнка – дописать эти предложения.

Примеры предложений:

В лагере мне больше всего понравилось…

Для меня было новым то, что…

В лагере меня научили…

В лагере для меня оказалось новым…

Мне не понравилось, что…

Для меня было трудным…

В следующем году в июне я…

Методика «Комментарий»


Детям выдаются фотографии, сделанные на мероприятиях лагеря. Задача: написать под фотографиями «комментарий», который будут читать их друзья, которые никогда не были в этом лагере.

Диагностика межличностных отношений


Большинство методов социально-психологического исследования коллектива, позволяющих получить картину существующих в нем отношений, основаны на индивидуальных ответах детей и последующей обработке полученных данных. В практике работы у педагога и психолога зачастую возникает необходимость выяснить только общий уровень психологического развития детского коллектива. Кроме того, иногда важно определить перспективы развития отряда, выработать конкретные планы их реализации. Эти задачи решаются с помощью методики самооценки коллектива через эмоционально-символическую аналогию (СКЭСА). 


Основным средством получения необходимой информации о коллективе здесь выступают суждения самих детей, образцами для оценки уровня социально-психологического развития, на котором находится исследуемый коллектив, выступают условные эмоциональные образцы-символы, отражающие особенности взаимодействий и взаимоотношений людей в коллективе, их переживания, нормы и ценностные ориентации.


Эмоциональные образы-символы в методике СКЭСА подобраны с учётом особенностей детей подросткового возраста, их стремления к романтике, к эмоциональному восприятию действительности. Они соответствуют разным ступеням развития ученического коллектива. Для обозначения этих ступеней в методике используются следующие образные названия: «Песчаная россыпь», «Мягкая глина», «Мерцающий маяк», «Алый парус», «Горящий факел». 


«Песчаная россыпь». Присмотритесь к песчаной россыпи — сколько песчинок собрано вместе, и в то же время каждая из них сама по себе. Налетит слабый ветерок и отнесет часть песка в сторону, рассыплет его по площадке. Дунет ветер посильнее — и не станет россыпи.

Бывает так и в группах людей. Там тоже каждый как песчинка: и вроде все вместе, и в то же время каждый отдельно. Нет того, что «сцепляло» бы, соединяло людей. Здесь люди или еще мало знают друг друга, или просто не решаются, а может быть, и не желают пойти навстречу друг другу. Нет общих интересов, общих дел. Отсутствие твердого, авторитетного центра приводит к «рассыпчатости» группы. Группа эта существует формально, не принося радости и удовлетворения всем, кто в нее входит. 

«Мягкая глина». Известно, что мягкая глина — материал, который сравнительно легко поддается воздействию, и из него можно лепить различные изделия. В руках хорошего мастера, а таким в группе, классе, ученическом коллективе может быть бюро, комсорг, командир, организатор дела, этот материал превращается в искусный сосуд, в прекрасное изделие. Но он может остаться простым куском глины, если к нему не приложить усилий. Когда мягкая глина оказывается в руках неспособного человека, она может принять самые неопределенные формы. В группе, находящейся на этой ступени, заметны первые усилия по сплочению коллектива, хотя они и робки. Не все получается у организаторов, нет достаточного опыта совместной работы. Скрепляющим звеном здесь еще являются формальная дисциплина и требования старших. Отношения разные — доброжелательные, конфликтные. Ребята по своей инициативе редко приходят на помощь друг другу. Существуют замкнутые приятельские группировки, которые мало общаются друг с другом, нередко ссорятся. Подлинного мастера — хорошего организатора нет.

«Мерцающий маяк». В штормовом море маяк и опытному и начинающему мореходу приносит уверенность: курс выбран правильно, «так держать!». Заметьте, маяк горит не постоянно, а периодически выбрасывает пучки света, как бы говоря: «Я здесь. Я готов прийти на помощь.

Формирующийся коллектив озабочен, чтобы каждый шел верным путем. В таком ученическом коллективе преобладает желание трудиться сообща, помогать друг другу, бывать вместе. Но желание — это еще не все. Дружба, товарищеская взаимопомощь требуют постоянного горения, а не одиночных, пусть даже частых вспышек. В группе есть на кого опереться. Авторитетны «смотрители» маяка, те, кто не дает погаснуть огню, организаторы, актив. Группа заметно отличается среди других групп своей индивидуальностью. Однако ей бывает трудно до конца собрать свою волю, найти во всем общий язык, проявить настойчивость в преодолении трудностей, не всегда хватает сил подчиниться коллективным требованиям у некоторых членов группы. Недостаточно проявляется инициатива, не столь часто вносятся предложения по улучшению дел не только в своем коллективе, но и в том, более значительном коллективе, в который он, как часть, входит. Мы видим проявление активности всплесками, да и то не у всех. 

«Алый парус». Алый парус — это символ устремленности вперед, неуспокоенности, дружеской верности, преданности своему долгу. Здесь действуют по принципу «Один — за всех, все — за одного». Дружеское участие и заинтересованность делами друг друга сочетаются с принципиальностью и взаимной требовательностью. Командный состав парусника — знающие и надежные организаторы, авторитетные товарищи. К ним обращаются за советом, помощью, и они бескорыстно оказывают ее. У большинства членов «экипажа» проявляется чувство гордости за свой коллектив; все переживают горечь, когда их постигают неудачи. Коллектив живо интересуется, как обстоят дела в других коллективах, например, в соседних. Бывает, что приходят на помощь, когда их об этом просят. 

Хотя коллектив и сплочен, но бывают моменты, когда он не готов идти наперекор бурям. Не всегда хватает мужества признать свои ошибки сразу, по постепенно положение может быть исправлено.

«Горящий факел». Горящий факел — это живое пламя, горючим материалом которого являются тесная дружба, единая воля, отличное взаимопонимание, деловое сотрудничество, ответственность каждого не только за себя, но и за весь коллектив. Да, здесь хорошо проявляются все качества коллектива, которые мы видели на ступени «Алый парус». Но это не все. 

Светить можно и для себя, пробираясь сквозь заросли, подымаясь на скалы, спускаясь в ущелья, проторяя первые тропы. Но разве можно чувствовать себя счастливым, если рядом кому-то трудно, если позади тебя коллективы, группы, которым нужна помощь и твоя крепкая рука. Настоящий коллектив — тот, где бескорыстно приходят на помощь, делают все, чтобы принести пользу людям, освещая, подобно легендарному Данко, жаром своего сердца дорогу другим. Своеобразное видение коллектива через представленные образцы-символы, умение соотнести реальную жизнь ученического коллектива с эталонной «картинкой» — это важная часть диагностики коллектива при помощи методики СКЭСА. 


Самоаттестация коллектива обычно превращается в заинтересованный разговор, во время которого учащиеся обсуждают состояние дел в классе и определяют, на какой ступени развития коллектив находится. Далее они решают, как далеко их коллектив может продвинуться, и намечают, что и как нужно сделать, чтобы цель была достигнута. Самоаттестация коллектива при помощи методики СКЭСА проводится по следующему плану:

1.
Вступительное слово ведущего. 

2.
Общий заинтересованный разговор членов коллектива на тему «Кто мы? Какие мы?». 

3.
Коллективное обсуждение на тему «Наша программа роста».


Для проведения самоаттестации необходимо выбрать подходящее, соответственным образом оформленное место. Тон и стиль разговора должен быть доверительным, откровенным и принципиальным. Во вступительном слове ведущий говорит о месте и значении коллектива в жизни каждого человека, об особенностях его становления, выделяет задачи самоаттестации, знакомит с описанием ступеней роста коллектива, объявляет порядок проведения разговора. 


Задача общего разговора на тему «Кто мы? Какие мы?» состоит в том, чтобы на основе детального анализа вдумчиво разобраться в особенностях своего коллектива, в результатах его деятельности, оценить участие каждого в общелагерных делах. Ориентирами в таком разговоре могут стать специальные вопросы. 


Выполняем ли мы всем отрядом полезное, нужное дело? По своей инициативе делаем это или по принуждению? Все ли достаточно внимательны друг к другу? Переживаем ли мы все вместе, если кому-либо из нас плохо? Радуемся ли мы успехам товарищей? Принимаем ли близко к сердцу их неудачи? Можно ли сказать, что наш отряд отлично организован, что мы работаем по принципу «Один — за всех, все — за одного»? Если да, то в чём это проявляется? Если нет, то почему это так? Достаточно ли хорошо мы понимаем друг друга? Умеем ли мы находить общий подход, вырабатывать общее мнение по важным для коллектива вопросам? Можем ли мы, готовы ли собрать свою волю, проявить настойчивость, принципиальность в трудные минуты? 


Подобного рода опросы помогают сосредоточить внимание детей на жизни отряда, сделать общий разговор о коллективе заинтересованным, содержательным, конкретным. Ведущий внимательно следит за высказываниями, выделяет главное, отвечает на спорные высказывания, задает при необходимости дополнительные вопросы, направляет разговор в нужное русло. Обсуждение предложенных вопросов в конечном счете приходит к оценке состояния коллектива, делается общий вывод о том, на каком уровне развития он находится. При этом, естественно, возникают споры, высказываются различные мнения. Сторонникам разных точек зрения дается возможность обсудить их. Окончательное решение о ступени развития, на которой находится коллектив, принимается простым большинством голосов.


Методика самооценки детского коллектива через эмоционально-символическую аналогию (СКЭСА) позволяет наметить вполне реальные и достижимые перспективы его роста. Не менее существенно и то, что перспективы роста коллектива намечают и принимают сами дети. Поэтому они лично заинтересованы в том, чтобы реализовать намеченное. Методика СКЭСА доступна детям разных возрастов, от младших до старших школьников, что также относится к числу ее достоинств.

Социометрия


Чтобы изучить межличностные отношения в коллективе, используют социометрию. Создание и развитие социометрической методики связано с именем американского психолога Дж. Морено. При составлении вопросов для социометрии важно, чтобы они носили не абстрактный, а конкретный характер, отражали какую-то реальную ситуацию. Следует отметить, что социометрию можно проводить только в тех коллективах, где дети хорошо знают друг друга. Членам отряда задают вопрос: «Если бы ваш отряд создавался вновь, кого из членов старого отряда вы хотели бы видеть в новом? Напишите одну фамилию».

После дается вторая инструкция: «Представьте, что ваше желание по объективной причине не удается воплотить Укажите под цифрой 2 фамилию члена вашего отряда, с которым бы вы хотели быть в новом коллективе».


После выполнения этого задания дается третья инструкция: «Если так получится, что и это ваше желание не удается осуществить, то кого бы вы выбрали третьим?». На этом процедура опроса заканчивается. Для обработки результатов составляется социоматрица.

Составление социоматрицы (сведение всех результатов опроса с личных карточек в общую таблицу). В горизонтальных строках указывают фамилии членов коллектива и присваивают им номера, вертикальные столбики обозначают цифрами, которые соответствуют номерам тек же работников в том же порядке. В таблице указаны фамилии тех, кто выбирает, а номера столбцов указывают на тех, кого выбирают. На пересечении фамилии выбирающего и номера того, кого он выбрал, ставят 3 балла, если избранный стоял первым в списке; 2 балла, если он был под номером 2; 1 балл, если был 3-м в списке. В случае, когда выбор взаимный, количество баллов ставят в скобки (независимо от значения цифры).


Число выборов показывает популярность члена коллектива. Если у двух человек количество выборов одинаково, то смотрят по количеству набранных баллов. Чтобы яснее представить положение каждого ребёнка, можно составить карту социометрического выбора. Она представляет собой четыре окружности, расположенных друг в друге. В центральном, наименьшем круге, располагают испытуемых с большим, чем у других, количеством выборов – это «звёзды». Во 2-м круге находятся номера «предпочитаемых», в 3-й окружности – «игнорируемых», если выборы отсутствуют – это «изолированные», они находятся в 4-м круге. 
Таким образом, в 1-м и 2-м кругах расположены фамилии людей, занимающих благоприятное положение в группе. А оказавшиеся в 3-м и особенно 4-м круге находятся в неблагоприятном положении. Взаимовыборы на карте можно обозначить, соединив соответствующие номера стрелочками друг с другом. В результате можно увидеть составы микрогрупп. В результате социометрического опроса педагог может получить не только сведения о положении каждого ребёнка в отряде, но и определить психологический климат в коллективе. О благополучии отряда говорит преобладание числа «звёзд» и «предпочитаемых» над суммой «изолированных» и «отверженных».

Методика «Сколько голов, столько умов»

Цель методики «Сколько голов, столько умов» - определить уровень ценностно-ориентационного единства отряда. Детям даётся инструкция: «Вам будут предложены пословицы и поговорки. Сейчас условия жизни изменились, изменились и представления людей. Так что некоторые утверждения могут показаться неправильными. Хорошо подумайте над каждой пословицей и отметьте знаками + или —, согласны ли вы с этим утверждением.

1. Бедность — не порок. 

2. Гусь свинье не товарищ.

3. Время — деньги. 

4. Всяк сверчок знай свой шесток.

5. Говорить правду — терять дружбу.

6. Горбатого могила исправит.

7. Дают — бери, бьют — беги.

8. Две собаки дерутся, третья — не приставай.

9. Деда не делай, а от дела не бегай.

10. Дело не волк, в лес не убежит.

11. Дружба — дружбой, служба — службой.

12. Друзья познаются в беде.

13. Золото и в грязи блестит.

14. Лучше синица в руке, чем журавль в небе.

15. Моя хата с краю, ничего не знаю.

16. Не в деньгах счастье.

17. Не в свои сани не садись.

18. Не имей сто рублей, а имей сто друзей.

19. Не место красит человека, а человек место.

20. Правда в огне не горит и в воде не тонет.

21. Правда — хорошо, а счастье — лучше.

22. Простота хуже воровства.

23. Работа дураков любит.

24. Риск — благородное дело.

25. Рыба ищет где глубже, а человек где лучше.

26. С волками жить — по-волчьи выть.

27. Своя рубашка ближе к телу.

28. Скупость — не глупость.

29. Старый друг лучше новых двух.

30. Стыд не дым, глаза не выест.

31. С кем поведешься, от того и наберешься.

32. Руби дерево по себе.

33. Худой мир лучше доброй ссоры.

34. Что наша честь, если нечего есть.

35. Чужое добро впрок не идет.

36. Яблоко от яблони недалеко падает.

37. От трудов праведных не наживешь палат каменных.

38. Закон что дышло, куда повернул, туда и вышло.

№
Номера пословиц Учащиеся
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2
3
…
38
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Ответы сводятся в таблицу. В графу «итого» записывается максимальное количество совпадений представлений детей о справедливости каждой поговорки. Показателем ЦОЕ является степень совпадения оценок, даваемых учащимися класса различными суждениями. Оно высокое, когда в каждой колонке значения чисел близки к максимальному. Это означает, что мнения этических суждений детей совпадают. Для определения ориентированного уровня ЦОЕ надо вычислить % совпадения мнений по каждому суждению по формуле:

100х к

100 х к Р — число опрашиваемых С == ----------

р. к — кол-во совпавших мнений по данному суждению. (Итого).


Затем все эти значения из последней строки таблицы складывают. Полученная сумма делится на количество суждений (38). Получаем показатель ЦОЕ — С. Минимальное значение С = 50% (очень низкий уровень сплочения). Показатель можно определять несколько раз, наблюдая за изменением уровня сплочённости отряда.

Методика Ярошевского по определению творческих ролей в группе

В любой творческой группе выделяют три роли, активно проявляющиеся в ситуации творческого взаимодействия. Это - Генератор идей, Критик, Эрудит. Ярошевский предложил методику выявления данных ролевых типов в творческом коллективе. Инструкция: Прочитайте представленные ниже утверждения и выразите свое мнение, выбирая вариант ответа.

Шкала А.1) Каждая новая творческая тема связана с большим числом возникающиху меня новых идей. а) ДА б) НЕТ.
2) В своем коллективе чаще всего новые идеи предлагаю я. а) ДА б) НЕТ.
3) Мои идеи всегда понятны окружающим. а) ДА б) НЕТ.
4) Ряд моих идей воспринимаются окружающими лишь после многократного ихпредъявления. а) ДА б) НЕТ.
5) Иногда я бываю так поглощен какой-то творческой идеей, что, вероятно,

произвожу странное впечатление на окружающих. а) ДА б) НЕТ

6) Я сам хороший критик собственных идей. а) ДА б) НЕТ.
7) Я не испытываю трудности и не чувствую неудовольствие, когда вынужден

переключать свои мысли на другой предмет. а) ДА б) НЕТ.
8) Я считаю, что идея хороша лишь в том случае, когда с самого начала

очевидна возможность ее использования. а) ДА б) НЕТ.
9) Я против сумасшедших идей в науке. а) ДА б) НЕТ.
10) Я не люблю фантазировать. а) ДА б) НЕТ.
Шкала Б.1) Мне сразу бросаются в глаза слабые места работы. а) ДА б) НЕТ.
2) В коллективе многие признают мои способности критически оценивать работу. а) ДА б) НЕТ.
3) Я часто убеждаюсь, что новые идеи, которые возникают у меня, на поверку оказываются далеко не новыми. а) ДА б) НЕТ.
4) Я больше чем другие, вижу, что в моем коллективе есть люди, которым не стоит заниматься творческой работой. а) ДА б) НЕТ.
5) Следует выдвигать только принципиально новые идеи. а) ДА б) НЕТ.
6) Я могу не заметить какие-то недостатки в работе, если меня восхищает в ней какая-то идея. а) ДА б) НЕТ.
7) Я не люблю и не умею давать оценку чьей-нибудь работе. а) ДА б) НЕТ.
8) Частые дискуссии только мешают установить истину. а) ДА б) НЕТ.
9) Я бы с большим удовольствием разработал какой-нибудь вопрос сам, чем писать критику.а) ДА б) НЕТ.
10) Заниматься доработкой сырых идей не доставляет мне никакого удовольствия. а) ДА б) НЕТ

Шкала В.1) Больше меня привлекает та часть работы, которая связана с использованием литературных источников. а) ДА б) НЕТ.
2) Лучше не пожалеть времени и искать материал для решения проблемы в литературе, чем решать проблему самому. а) ДА б) НЕТ.
3) Я очень люблю слова и термины. а) ДА б) НЕТ.
4) Я не представляю исследователя, основательно не знакомого с литературой по своему предмету. а) ДА б) НЕТ.
5) Нужно особое умение и интуиция, чтобы найти необходимую информацию в потоке литературы. а) ДА б) НЕТ.
6) Избыточная научная информация подавляет мою инициативу. а) ДА б) НЕТ

7) Я читаю достаточно много литературы, не имеющей непосредственногоотношения к проблемам, которыми я занимаюсь. а) ДА б) НЕТ.
8) Я не люблю делать литературные обзоры. а) ДА б) НЕТ.
9) Я не люблю тратить рабочее время, чтобы консультировать своих друзей. а) ДА б) НЕТ.
10) В научном плане, я не чаще чем другие, информирую друзей. а) ДА б) НЕТ.
Интерпретация творческих ролей.
Генератор идей - автор многих интеллектуальных начинаний, создающий до этого не известные или ранее не воспринимаемые знания. Генерирование нового он склонен рассматривать как основную свою функцию в отряде. Увлекающийся новыми, кажущимися порой фантастическими идеями, испытывающий потребность в критике со стороны. Своеобразная отрешённость, погружённость в проблему, которой занимается, создает порой для него затруднения в межличностных отношениях, в контактахс окружающими детьми. 


Критик - строгий в оценках, проявляющий повышенную требовательность к качеству творческой работы, новизне идей, логичности выводов, точности определений, надежности результатов. В коллективе ориентирован в основном на оценочную деятельность, которая определяется им как основная функция. Это судья в отряде. Его нельзя назвать беспристрастным, так как он заинтересован в реализации той работы, которую ведет отряд. 


Эрудит - наиболее разносторонний, образованный, к кому постоянно и часто обращаются за информацией. Такой человек обладает наибольшей интуицией и умением в работе с литературными источниками, в поисках с необходимой информации. Свободно и лучше других ориентируется в информационном поле по обсуждаемым проблемам, постоянно стремится к расширению своих знаний и словаря. 

Ключ к тесту: считать совпадения с ключом.

Шкала А: Генератор идей: а) 1;2;3;4;5 б) 6;7;8;9;10

Шкала Б: Критик: а) 1;2;3;4;5 б) 6;7;8;9;10

Шкала В: Эрудит: а) 1;2;3;4;5 б) 6;7;8;9;10

Методика взята из издания «Проблемы руководства научным коллективом», под ред. М.Г. Ярошевского.

Методы диагностики результативности реализации программы

Е.А. Быкасова, педагог-психолог МОАУ ДО ДДТ «Вдохновение» г. Кирова
Программа летнего лагеря, так же, как и любая образовательная программа, предусматривает диагностический блок. Диагностика всегда вызывает много вопросов. Вы можете выбрать для себя наиболее подходящий в зависимости от целей, задач, особенностей вашего лагеря. Диагностический компонент предусматривает изучение ребёнка, его личностных особенностей и индивидуальных характеристик; выявление причин имеющихся у ребёнка проблем и затруднений различного характера для обеспечения реализации ему персонифицированной помощи.

Диагностика проходит в несколько этапов:

- на начальном этапе происходит сбор данных о направленности интересов ребёнка, мотивации деятельности и уровень готовности к ней (тесты, анкеты, игры); ожидания ребёнка от пребывания в лагере;
- промежуточная диагностика позволяет корректировать процесс реализации программы и определить искомый результат с помощью аналогии и ассоциации;
- итоговая диагностика позволяет оценить результаты реализации программы, получить сведения для корректировки программы на следующий год.
С целью выяснения представлений детей о лагере проводится «рейтинг ожиданий», который помогает определить направление деятельности в конкретном отряде и в лагере в целом с учётом потребностей детей. Предупреждает возникновение негативных эмоциональных реакций. Проводится по методу незаконченных предложений. Детям предлагается продолжить предложение «Лагерь — это...», «От пребывания в лагере я жду...».
При проведении диагностики необходимо позаботиться о том, чтобы каждый ребёнок работал быстро, самостоятельно, не задумываясь. Диагностика проводится письменно. При обработке ответы делятся по номинациям: отдых плюс эмоции: интересная деятельность, отдых без родителей, общение, новые друзья и т. д.
Первые 3-4 дня смены — время адаптации. Задача — помочь ребёнку раскрыться, показать свои лучшие качества, установить адекватные среде лагеря отношения, спланировать деятельность.

Этот период характеризуется:

- неустойчивым общественным мнением;

- адаптацией детей к специфике временного детского коллектива;

- демонстрацией взрослыми стандартных норм поведения;

- оказанием помощи ребёнку в раскрытии потребностей и талантов.

Дважды (после орг. периода и в конце смены) проводится диагностика «Я в круге». Позволяет отследить эффективность вхождения детей в микросоциум, степень принятия ими норм и правил совместного проживания. Для проведения диагностики воспитанникам выдаётся лист бумаги формата А5 и карандаш. На обратной стороне подписывают фамилию, имя. Детям предлагается нарисовать окружность. Проводится ассоциативная параллель: окружность — это отряд, поставьте точку (крестик) в том месте, где вы себя ощущаете в отряде. Если в центре, то в центре; если себя совсем не ощущаете в отряде, то за кругом и т. д.
При анализе особое внимание уделяется отметкам за кругом и на границе круга. Это те дети, которые не ассоциируют себя с отрядом. Причиной конфликта может быть нежелание находиться в отряде, дискомфорт. При выполнении рисунка «Я в круге» дети не совещаются, выполняют самостоятельно.

Подведение итогов: все рисунки детей собираются и делятся на 4 группы по месту расположения точки. Результаты подсчитываются.

Промежуточная или текущая диагностика проводится примерно с 4-5 дня пребывания ребёнка в лагере. Целью является получение информации о настроении ребёнка, эффективности вхождения в микросоциум, степени принятия норм и правил совместного пребывания в группе сверстников, степени адаптации к условиям лагеря. Как текущую можно использовать диагностические методики «Я в круге», «Я и вожатый», плакатные диагностики (см. ниже) «Порисуем», «Солнце и тучи», «Кораблик», «Мишень».

Целью итоговой диагностики является определение степени совпадения поставленных целей и задач с результатами деятельности. Можно использовать такие способы диагностики как «Бочка отзывов», «Огонёк откровений», различные плакатные и рисуночные методики. С целью получения отзывов детей и вожатых о работе лагеря в целом, выполнения анализа деятельности, сбора конструктивных предложений об итогах работы лагеря и обеспечения планирования на следующий учебный год проводится итоговая диагностика «Вот и смена прошла».

Вопросы итоговой анкеты:

1. Что ты ожидал от лагеря?

2. Что тебе понравилось в лагере?

3. Что тебе не понравилось?

4. С кем из ребят ты подружился?

5. Какие из мероприятий тебе понравились больше всего? Почему?

6. В каких мероприятиях ты хотел бы участвовать в будущем году?

7. Было ли тебе скучно в лагере?

8. Было ли тебе комфортно?

9. Жалеешь ли ты о чём-то, что произошло за время пребывания в лагере? О чём?

10. Что из того, что ты получил в лагере, ты можешь использовать в повседневной жизни?

11. Что бы ты хотел пожелать себе?

12. Что бы ты хотел пожелать другим ребятам?

13. Что ты бы хотел пожелать вожатым, педагогам?

14. Как ты считаешь, какое событие было самым важным в лагере?

15. Можно ли сказать, что ты чему-то научился в лагере?

16. Закончи предложение: «Я рад, что...», «Я надеюсь, что...».

17. Твои фамилия, имя, отчество, автограф на память.
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